4 Selbsthilfefreundlichkeit
i und Patientenorientierung
b im Gesundheitswesen

Urkunde

Das Netzwerk ,Selbsthilfefreundlichkeit und Patientenorientierung im Gesundheitswesen”

verleiht dem

Knappschaftskrankenhaus
Litgendortmund

der Klinikum Westfalen GmbH

die Auszeichnung

Selbsthilfefreundliches Krankenhaus

Mit dem Qualitatsbericht wurde nachgewiesen, dass das Krankenhaus zur Verbesserung der
Patientenorientierung die Qualitatskriterien zur Selbsthilfefreundlichkeit in Kooperation mit der
ortlichen  Selbsthilfeunterstiitzungsstelle  und  unter Mitwirkung der regionalen

Selbsthilfegruppen umsetzt.
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